Bielsko-Biała, 25 października 2008r. 

MZK-DZP/3414/02/03/08

PROTESTUJĄCY

Przedsiębiorstwo Specjalistyczne 

OPTIMAL-SERVICE mgr inż. Jacek Śliwiński

ul. Wodospady 41

40-578 Katowice

WYKONAWCA

który przystąpił do postępowania

DGT Sp. z o.o.

83-010 Straszyn

ul. Młyńska 7 

ZAMAWIAJĄCY

Miejski Zakład Komunikacyjny

z siedzibą w Bielsku – Białej

ul. Długa 50

43-309 Bielsko-Biała

Dotyczy: przetargu nieograniczonego na modernizację systemu komputerowego w Miejskim Zakładzie Komunikacyjnym w Bielsku-Białej. 

ROZSTRZYGNIĘCIE  PROTESTU

Na podstawie art. 183 ust. 1 i 4 ustawy z 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych Pzp 
(Dz. U. z 2007r. Nr 223, poz. 1655) Zamawiający, tj. Miejski Zakład Komunikacyjny z siedzibą 
w Bielsku-Białej – w odpowiedzi na protest wniesiony przez w/w informuje, że postanawia częściowo uznać protest.

W piśmie z dnia 21 października 2008r., Protestujący oraz Wykonawca, który przystąpił do postępowania toczącego się w wyniku wniesienia protestu (dalej zwany Wykonawcą) zarzucili Zamawiającemu naruszenie przepisów art. 29 ust. 2 i 3 ustawy Pzp w kwestii dotyczącej zapisów Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia (dalej zwanej SIWZ) dotyczących opisu przedmiotu zamówienia:

1. PATHFINDER – automatyczne wyszukiwanie ścieżki zrealizowanego połączenia.

2. INVENIO – funkcjonalność IVR (interaktywne głosowe kierowanie połączeń przychodzących. 

3. Wewnętrzna brama IP – obsługa protokołów IP: SIP oraz IAX2 (kodeki G.711, GSM 110 FullRate).

4. Wewnętrzna brama GSM 900/1800 obsługująca karty SIM dowolnego operatora GSM, 
z identyfikacją CLIP, oraz zasilaniem awaryjnym.

Treść protestu została zamieszczona na stronie Zamawiającego (www.mzkb-b.samorzady.pl) dnia 
21 października 2008r.

Ustosunkowując się do zarzutu Protestującego oraz Wykonawcy, Zamawiający zauważa, 
co następuje: 

1) Zamawiający w SIWZ określił przedmiot zamówienia, który dotyczy modernizacji systemu komputerowego w Miejskim Zakładzie Komunikacyjnym w Bielsku-Białej, polegającej na dostawie, montażu, uruchomieniu i włączeniu do zakładowej sieci teleinformatycznej serwera komunikacyjnego opartego o jednorodną i kompletną platformę IT. Serwer musi obsługiwać wszystkie rodzaje łączy, a także posiadać dowolność w stosowaniu kart wyposażeń niezależnie 
od konfiguracji, zapewniającej użytkownikom niezawodną komunikację głosową w oparciu 
o najnowsze technologie telekomunikacyjne – w tym transmisję rozmów przez zintegrowaną bramę VoIP oraz wbudowaną bramkę GSM zapewniającą obsługę minimum 2 kart SIM dowolnego dostawcy usług telefonii komórkowej. 

2) W SIWZ Zamawiający określił także między innymi rozwiązania użytkowe, jakie musi posiadać serwer, minimalne wyposażenie, maksymalne parametry dotyczące pojemności, jak również inne dodatkowe wymagania. 
3) Zamawiający w wyniku protestu postanowił ponownie przeanalizować opis wymaganego serwera 
opisanego w SIWZ i odnosząc się do zarzutów Protestującego i Wykonawcy postanawia zmienić opis parametrów w punktach 1 i 2 protestu, w następujący sposób:

1. System automatycznego wyszukiwania ścieżki zrealizowanego połączenia.

2. System interaktywnego głosowego kierowania połączeń przychodzących. 

Co się zaś tyczy opisu pozostałych dwóch parametrów, tj.:

3. Wewnętrzna brama IP – obsługa protokołów IP: SIP oraz IAX2 (kodeki G.711, GSM 6.10 FullRate).

4. Wewnętrzna brama GSM 900/1800 obsługująca karty SIM dowolnego operatora GSM, 
z identyfikacją CLIP, oraz zasilaniem awaryjnym 

pozostają w brzmieniu określonym w SIWZ. 

Mając powyższe na uwadze, Zamawiający orzeka, jak na wstępie. 

Ze względu na brzmienie artykułów 184 oraz 194 Pzp od niniejszego rozstrzygnięcia nie przysługuje odwołanie do Prezesa Urzędu Zamówień Publicznych.

W związku z powyższym, na podstawie art. 180 ust. 5 ustawy Pzp, jak również w nawiązaniu do pisma Zamawiającego Nr DZP-3414/02/02/08 z dnia 21 października br., Zamawiający przesuwa termin składania ofert na 29 października 2008 roku na godz. 09:30. Otwarcie ofert nastąpi 
o godz. 10:00. Miejsce składania ofert pozostaje bez zmian. 

Z poważaniem 

